a ECOIA SERVICE AI

TU EMPRESA DE
oERVIGIO TEGNIGO
E INSTALAGIONES,
EN UN SOLO
oISTEMA.

Clientes, cotizaciones, técnicos en campo y postventa en
un solo lugar, con |A que trabaja con vos.

(COMERCIAL) (OPERACI(')N) (POSTVENTA)

Sistema de gestion con |A para empresas de servicio técnico e instalaciones




g ECOIA SERVICE AI

; TE SUENA?

9

Consultas por todos lados

WhatsApp, mails y llamadas: nadie sabe qué quedd
pendiente.

Cotizaciones que se enfrian

Sin seguimiento, el cliente termina comprando en otro lado.

Técnicos coordinados por chat
La agenda en un grupo, las fotos en la galeria de cada uno.

Postventa sin trazabilidad
Reclamos y garantias perdidos entre planillas y mensajes.




ECOIA SERVICE AI

DEL PRIMER CONTACTO AL

PASO 3

CUIDAR

® |nstalacionesy

PASO 1 PASO 2

VENDER INSTALAR

® |eadsy ® Ordenes de trabajoy
equipos

oportunidades agenda

Garantias 'y
mantenimiento

® Cotizaciones en PDF Técnicos desde el
con versiones celular

Reclamos con
trazabilidad

® WhatsApp integrado Evidencia con foto y
ubicacién GPS

ﬂ ECOIA SERVICE Al {z) SecureVision Demo < Duefio 0S Owner SecureVisior

08 Dashboard

& Cotizaciones [ Eliminar
2, Clientes
G0T-000006 V2 [asspiads
Leads Depésito Iturralde Logistica - Camaras / CCTV — Marcelo lturralde
() Conversaciones
Oportunidades Converti esta cotizacion aceptada en una orden de trabajo real para instalacion. Crear orden de trabajo
& Catalogo
[£) Cotizaciones ¢Esta cotizacion incluye mantenimiento? Arma el plan de mantenimiento contratado para esta instalacion.
3 Ordenes de trabajo Crear plan de mantenimiento
Agenda y técnicos
22 Instalaciones
Datos principales Totales Versiones de COT-000006
f@ Mantenimiento
Cliente Depdsito Iturralde Logistica Subtotal $ 759.000,00 V2 ACCEPTED
© Garantias
Oportunidad Camaras / CCTV — Descuento -$ 89.630,00 Vi SENT
@ Postventa Marcelo Iturralde
IN/A C 147088 NN

Captura real del sistema: cotizacion aceptada — orden de trabajo en un clic.
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TU GOMUNIDAD DE
INSTALADORES

Avisa promos a tus instaladores y, si no son técnicos propios, deja que te
hagan pedidos de material con tus precios.

NOVEDAD - AVISAR NOVEDAD - VENDER

AVISOS PEDIDOS

® Promociones, descuentosy ® Eligen productos de tu catalogo,
novedades a toda la comunidad con tus precios, y fijan cantidad,

@ Conimagenes, PDF y videos: les fecha y medio de pago
llega al celular, incluso con la app ® Te llega con aviso en vivoy PDF

cerrada ® Vos cerras la venta
® Confirmacion de lectura

= Dl SecureVisionDe L CG = D SecureVisionDe L4

iPedido enviado! La empresa se va a
Camara IP bullet 4MP con IR 3Um st R R R R

$ 62.000,00 / unidad = Hay stock

||||| [TL=TP IOV

¢Necesitas material?
Elegi los productos de SecureVision
Demo y la empresa te contacta para
cerrar la entrega.

= 1 ar
PED-000004 enviaco
Enviado el 10/10/26, 6:49 p. m.

La empresa recibid tu pedido y seva a
comunicar con vos.

Disco 4TB surveillance
Western Digital - WD Purple 4TB - Cod. HDD-
4TB-SURV - CCTV

Disco rigido especial para grabacion 24/7

$ 73.000,00 / unidad = Hay stock

@ Hacer un pedido

&, Descargar PDF

AVIS0S

. o © Vista previa
Comunicados de la oficina:

4 Agregar

promociones, descuentos y

novedades.
NVR 8 canales Tus datos
Hikvision - DS-7108NI-Q1 - Céd. NVR-8CH -
CCTV

Grahador de red 8 canales. 1 hahia HDD

% Promacién 10-oct, 05:33 p. m. Claudio G - Instalaciones Demo

Recibe el aviso y pide Elige del catalogo Pedido enviado + PDF

Capturas reales de la app: de la promo al pedido, sin salir del sistema.
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IA UE TRABAJA
CON VOS

El Copiloto lee cada reclamo y sugiere categoria, prioridad,
instalacion y equipo probable. Vos confirmas cada sugerencia.

<{> Copiloto de postventa

RECLAMO DEL CLIENTE
“La camara del portén principal dej6 de grabar desde ayer.”

Categoria

Falla técnica Aplicar
45% de confianza

Instalacion probable

Instalacion CCTV — Deposito Fiscal Zarate Aplicar
75% de confianza

Dispositivo probable

Hikvision DS-2CD2143GO0-I Aplicar

40% de confianza

PREGUNTAS DE DIAGNOSTICO SUGERIDAS

- ¢Las demas camaras del depdsito siguen grabando con normalidad?
» .Hubo cortes de energia o tormentas en los ultimos dias?

® Ejemplo real del sistema. La |A sugiere, nunca decide sola.
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¢ L0 VEMO
EN VIVO?

Demo de 20 minutos con datos de
ejemplo, sin compromiso.

Recorrés todo el ciclo, de la consulta al
postventa

Te mostramos codmo se veria en tu
empresa

Funciona desde el navegador, sin instalar
nada

ESCRIBINOS POR WHATSAPP

+54 9 11 3797-9011

WEB

ecoia.io

VISTA DEL TECNICO

= @b SecureVision Demo ¢

& Ordenes de trabajo

0T-000002

Instalacion alarma — Farmacia del Sol
Farmacia del Sol - Instalacion nueva - Alarma

@ Bv. Orofo 1120, Rosario Abrir ubicacién

% Fernanda Rios - 0341-455-7890 Llamar

59 2/9/26, 8:54 a. m. Reprogramar

S Technician SecureVision
INSTRUCCIONES PARA EL TECNICO
Ingresar por local comercial en horario de

cierre (21hs).

Instalacién de central de alarma con 6 sensores
PIR y sirena interior/exterior.

/ Editar datos

Checklist Materiales Evidencias Notas

@ Central instalada

() Sensores

testeados




